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Phoenix web
Unterstützung für den Fall der Fälle

SCHUNCK schafft Schäden schnell aus der Welt: Auch wenn man noch so sehr aufpasst - bei der Vielzahl an Fahrten von
Spediteuren und Frachtführern ist ein Missgeschick leider nie gänzlich auszuschließen. Umso beruhigender, dass Ihnen mit
PHOENIX web ein Programm zur Verfügung steht, mit dem Sie Transport- und Verkehrshaftungsschäden online anmelden
und bequem verwalten können. Für spürbare Entlastung bei jeglichem Malheur.

Wichtige Features 

     Schnelle Schadenbearbeitung durch direkte Eingabe

 und Zuweisung einer Schadennummer

     Optimale Schadenverwaltung zur reibungslosen  

Abwicklung

     Erfassen, Verwalten und Auswerten von Schäden

 ganz einfach online

     Vollständiger Überblick über alle gemeldeten Schäden

     Permanenter Zugriff auf den aktuellen Status der  

Bearbeitung

     Auch speziell zugeschnitten auf Schäden von Umzugsgut

Unsere Highlights –
Ihre Vorteile:

     Schäden einfach online anmelden

     Vollständiger Überblick über alle Schäden

     Schnelle Schadenbearbeitung

     Effiziente Adressverwaltung aller Schadenbeteiligten

Weitere Pluspunkte

     Sofortige Meldung in unseren Schaden-Centern

     Direkte Rückmeldung der Bearbeitung

     Weniger Erfassungsaufwand durch Speicherung von 

Vorlagen und Vorbelegung von Stammdaten

     Elektronische Übergabe von Schadendokumenten  

möglich

     Ständige Weiterentwicklung und Anpassung an  

individuelle Kundenbedürfnisse

     Verfügbar in Deutsch, Dänisch, Englisch, Italienisch  

und Tschechisch
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