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Phoenix CRM
Zuverlässigkeit auf breiter Ebene

Mit PHOENIX CRM nutzen Sie ein Programm zur eigenständigen Verwaltung von Schäden aus Transport- und Verkehrshaftung
sowie von Umzugsgütern. Im Vergleich zu PHOENIX web geht diese Softwarelösung durch zusätzliche Tools noch
einen Schritt weiter.

Wichtige Features 

     Programm zur eigenen Schadenbearbeitung im Rahmen 

Ihrer Selbstbeteiligung

     Komfortable Online-Schadenverwaltung

     Juristisch geprüfte Dokumentvorlagen für alle  

entscheidenden Sachverhalte

     Unterstützung des Risk-Managements durch  

umfangreiche Analysemöglichkeiten

     Statistik zu Schadendaten

     Übersicht des Zahlungsverkehrs zum Schaden

     Verwaltung von Eigenschäden

Unsere Highlights –
Ihre Vorteile:

     Schäden für Warentransport, Verkehrshaftung und  

Umzugsgut einfach online anmelden

     Übersichtliche Statistik zu allen Schadendaten

     Effektives Risk-Management

Weitere Pluspunkte

     Sofortige Meldung in unseren Schaden-Centern

     Direkte Rückmeldung der Bearbeitung

     Weniger Erfassungsaufwand durch Speicherung von 

Schadenschablonen für die schnelle Eingabe

     Erstellen von Schadendokumenten

     Wiedervorlagesystem

     Umfangreiches Rechtesystem für die Abbildung einer 

Konzernstruktur

     Ständige Weiterentwicklung und Anpassung an individu-

elle Kundenbedürfnisse

     Verfügbar in Deutsch und Englisch

0
4

/2
0

1
8

 ©
 S

C
H

U
N

C
K

 G
R

O
U

P
 |

 W
ir

 s
ch

ü
tz

en
 Ih

re
 D

at
en

 n
ac

h
 D

S
G

VO
 (w

w
w

.s
ch

u
n

ck
.d

e)


