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Eine Police – 
wählbar ganz nach Ihren Bedürfnissen 

Grunddeckung (Basic Cover)
Die Grunddeckung ist eine eingeschränkte Versicherungslösung für 
Sendungen, die nicht durch den Möbelspediteur gepackt wurden, 
basierend auf den Bedingungen der DTV-Güter 2008. Sie empfi ehlt 
sich auch als Mindestdeckung für Überseetransporte.

Versicherungsumfang
DTV-Güter 2008 – Eingeschränkte Deckung zuzüglich:

    Nässeschäden entstanden durch See- und Flusswasser

    Diebstahl, Beraubung

    Nichtauslieferung kompletter Ladungen, Container, 
Liftvans oder Kartons

Volle Deckung (Comprehensive Cover)
Anders als bei der Grunddeckung basiert die Volle Deckung auf 
einer All-Gefahren-Deckung, damit  sind zusätzlich Beschädigungs-, 
Bruch- und Teilverlustrisiken mitversichert. 

Versicherungsumfang
DTV-Güter 2008 – Volle Deckung zuzüglich: 

    Entschädigungsklausel 
(bis zu 25% erhöhter Wiederbeschaffungswert)

    Ersatz auf Zeitwert- oder Neuwertbasis

Erstklassige Deckung (Supreme Cover)
Die Erstklassige Deckung bietet den umfangreichsten Versicherungs-
schutz. Neben den Vorteilen der Vollen Deckung (Comprehensive Cover) 
sind hier Zusatzleistungen für Entschädigungs- und Wertminderungs-
ansprüche nach erfolgter Instandsetzung sowie Güterfolge- und 
Vermögensschäden vereinbart. Zusätzlich ist unter bestimmten 
Voraussetzungen ein Unterversicherungsverzicht eingeschlossen.

Versicherungsumfang
DTV-Güter 2008 – Volle Deckung zuzüglich: 

    Entschädigungsklausel (bis zu 25% erhöhter Wiederbeschaffungswert)

    Ersatz auf Zeitwert- oder Neuwertbasis

    Wertminderungsklausel (deckt Wertverlust nach Beschädigung und 
Wiederinstandsetzung ab) 

    Güterfolgeschaden- und Vermögensschadenklauseln 

    Unterversicherungsverzichtsklausel 

    Paar- und Set-Klausel (ist ein Einzelteil eines Sets z.B. Geschirr 
beschädigt und nicht wiederbeschaffbar, wird gesamtes Set ersetzt)

SCHUNCK-MOVER-WEB
Individueller 
Versicherungsschutz für 
Ihren Umzug

S
.F

.S
M

W
.G

.0
3

 /
1

5

SCHUNCK Schaden-Service (Mitte)
Elsenheimerstraße 7
80687 München
Telefon +49 89 38177-430
Fax +49 89 38177-465
Schaden-Service-Mitte@schunck.de

SCHUNCK Schaden-Service (Süd)
Bismarckallee 11-13
79098 Freiburg
Telefon +49 761 31902-0
Fax  +49 761 31902-80
Schaden-Service-Sued@schunck.de

www.schunck.de

Kompetente Beratung.
Individueller Versicherungsschutz 
für alle Risiken, Schadenmanagement 
und mehr.

Vertrauen Sie den Experten.



mover-web: 
Versicherungsschutz nach Wahl

Ihr persönliches Hab und Gut ist während eines Umzuges
einer Vielzahl von Risiken ausgesetzt. Das fängt beim Abbau  
an, geht über das Verpacken, Verladen, Transportieren, Entladen 
und Auspacken bis hin zum Aufbau. Bei internationalen  
Umzügen kommt hinzu, dass das Umzugsgut durch den  
Einsatz von verschiedenen Transportmitteln häufig einer  
höheren Beanspruchung ausgesetzt ist.

Ohne zusätzlichen Versicherungsschutz tragen Sie die  
Kosten eines etwaigen Schadens selbst, da die Haftung  
des Möbelspediteurs aufgrund gesetzlicher Bestimmungen
begrenzt oder sogar gänzlich ausgeschlossen ist.

Die SCHUNCK GROUP bietet Ihnen deshalb mit der
mover-web-Police eine Versicherungslösung nach Wahl

  Grunddeckung (Basic Cover)

    Volle Deckung (Comprehensive Cover)

  Erstklassige Deckung (Supreme Cover)

Ihr Möbelspediteur übernimmt für Sie gern die  
Versicherungsanmeldung.

Ihre Versicherungs-
Police im Detail

Was kann ich versichern? 

Zusätzlich zu Ihrem Umzugs-
gut (inklusive Antiquitäten 
und bruchempfindliche 
Gegenstände) kann auch Ihr 
PKW, Ihr Motorrad und sogar 
Ihr Boot versichert werden. 
Darüber hinaus besteht die 
Möglichkeit, Ihr Gepäck  
während der Reise an den  
Bestimmungsort zu versi-
chern sowie Ihren Hausrat 
für die ersten 60 Tage am 
Bestimmungsort.

Wie bilde ich die richtige
Versicherungssumme?

Damit Sie im Schadensfall 
richtig versichert sind und die 
volle Ersatzleistung erhalten, 
sollten Sie eine Inventarliste 
erstellen und vor Transport-
beginn Ihrem Möbelspediteur 
übergeben. In der Inventar-
liste legen Sie den Wert Ihres 
gesamten Umzugsgutes fest, 
inklusive der Frachtkosten. 
Hierbei wählen Sie zwischen 
Zeitwert und Neuwert.

Vorteil der Neuwertversi-
cherung: Sie erhalten auch 
bei gebrauchten Gütern eine 
Entschädigung zum Neuwert 
ohne Abzug „Neu für Alt“.

Welche Güter sind von der  
Versicherung ausgeschlos-
sen?

Lebende Tiere, Pflanzen, 
Bargeld, Valoren, Briefmar-
ken, Urkunden, Dokumente, 
Schmuck, Münzen, Edelstei-
ne, echte Perlen, gemünztes 
und ungemünztes Edelmetall 
und ähnliche Wertgegenstände 
sind nicht versichert.

Welche Schäden sind nicht 
versichert?

Schäden, die aus der Beschaf-
fenheit des Umzugsgutes oder  
dessen mangelhaften Zustand 
entstehen sind nicht versichert 
wie z.B. Leimlösungen, Rissig- 
oder Blindwerden der Politur,  
Schäden an Polstermöbeln 
durch verderbliche Güter,  
Annahme von Gerüchen, inne-
rer Verderb, Fadenbruch und 
Auslaufen von Flüssigkeiten.

Des Weiteren sind mecha-
nische, elektrische oder 
elektronische Störungen nicht 
versichert, es sei denn, sie 
sind die unmittelbare Folge 
eines äußeren Schadens.  
Darüber hinaus sind bei selbst 
verpackten Gegenständen 
Bruch, Druckstellen, Verkrat-
zen, Verschrammen und Abs-
plitterungen nicht versichert.

Was muss ich tun, wenn
mein Gut länger als erwartet 
gelagert werden muss?

Informieren Sie hierzu recht-
zeitig Ihren Umzugsspediteur,
damit dieser die gewünschte 
Lagerdauerverlängerung
beantragen kann.

Was muss ich bei der Ablie-
ferung meines Umzugs- 
gutes am Bestimmungsort 
beachten?

Überprüfen Sie Ihr Umzugs- 
gut sorgfältig. Äußerlich 
erkennbare Schäden sind 
gemeinsam mit dem Möbel-
packer bei Ablieferung fest-
zustellen, spätestens jedoch 
einen Tag danach schriftlich 
zu melden. Bei äußerlich 
nicht erkennbaren Schäden 
müssen diese innerhalb einer 
Frist von 30 Tagen schriftlich 
nachgemeldet werden.

Worauf ist im Schadensfall
zu achten?

Veranlassen Sie alle Maßnah-
men, die zur Minderung des
Schadens führen und kontak-
tieren Sie unseren SCHUNCK
Schaden-Service. Die Kon-
taktdaten finden Sie auf der
Rückseite.

Zur schnellen und reibungs-
losen Schadenabwicklung 
reichen Sie bitte insbesonde-
re folgende Schadenunterla-
gen ein:

   Schadenmeldung

   Havarie-Zertifikat, wenn  
vorhanden

    Versicherungsbestätigung

   wertmäßige Inventarliste  
des Umzugsgutes

   Packliste des Umzugsspedi-
teurs am Absendeort

   Bescheinigung des  
Schadens/ Schadenpro-
tokoll

   Schadenrechnung bzw. 

Kostenvoranschläge für 
Reparaturen

   Bestätigung für Lagerdau-
erverlängerungen – sofern 
beantragt

   ggf. Zustandsbericht – bei 
KFZ-/Motorradtransporten


