Warum uber die SCHUNCK GROUP
eine Umzugstransportversicherung
abschliefen?

Ihr personliches Hab und Gut ist wahrend eines Umzuges einer
Vielzahl von Risiken ausgesetzt. Bei internationalen Umzlgen
werden haufig verschiedene Transportmittel eingesetzt, um Ihr
Umzugsgut an den gewlinschten Bestimmungsort zu bringen.
Dies birgt viele unterschiedliche Risiken in sich. Daher kann es
leider zu Schaden und Verlusten an lhrem Umzugsgut kommen,
obwohl der beauftragte Mobelspediteur lhr Gut sorgfaltig und
professionell verpackt hat.

Aufgrund gesetzlicher Bestimmungen ist die Haftung des
Mobelspediteurs begrenzt oder sogar ganzlich ausgeschlossen.
Im Falle eines Falles besteht daher fiir Sie die Gefahr, Ihren
Schaden selbst tragen zu mussen.

Die SCHUNCK GROUP hat fiir Sie maf3geschneiderte Versiche-
rungslésungen mit flihrenden Versicherungsgesellschaften
erarbeitet.

Bitte teilen Sie die gewlinschte
Versicherungslosung Ilhrem
Mobelspediteur mit, damit dieser
die Versicherungsanmeldung fur
Sie vornehmen kann.

Kompetente Beratung.

Individueller Versicherungsschutz

fur alle Risiken, Schadenmanagement
und mehr.

Vertrauen Sie den Experten.
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Unsere Versicherungslésung im Detail

Mit unserer All-Gefahren-Umzugsgutversicherung ist Ihr Hab und Gut wahrend
des gesamten Umzugs rundum geschiitzt. Versichert sind nahezu alle Risiken
- von Beschadigung, Bruch bis hin zum Verlust Ihrer Gegenstande.

Auch Antiquitaten und besonders empfindliche Stiicke sind ohne Mehrkosten
mitversichert.

Der Versicherungsschutz beginnt nicht erst beim Transport: Er umfasst ebenso
das Abbauen, Demontieren, Einpacken, Auspacken sowie das Wiederaufbauen
und Montieren Ihres Hausrats - vorausgesetzt, diese Arbeiten werden von den
Mitarbeitern Ihres Umzugsunternehmens durchgefiihrt.

So kénnen Sie sich entspannt zurticklehnen, wahrend lhr Umzug professionell
und sicher abgewickelt wird.

Unsere weiteren Benefits fir Sie:

= Entschadigungsklausel

Ersetzt werden beschadigte oder verlorene Gegenstande grundsatzlich zum
Wiederbeschaffungspreis am neuen Wohnort. Sollte dieser Preis hoher sein
als der vereinbarte Versicherungswert, besteht Versicherungsschutz bis zu
125 % der Versicherungssumme.

= Unterversicherungsverzicht

Im Schadenfall verzichtet der Versicherer auf eine Kiirzung wegen Unterver-
sicherung, wenn mindestens 1.500 Euro je Kubikmeter Umzugsgut versi-
chert wurden. Sollte der tatsachliche Wert lhres Hausrats trotz sorgfaltiger
Wertermittlung im Vorfeld héher liegen, wird der Schaden dennoch vollstandig
ersetzt.

= Wertminderungsklausel

Kann ein beschéadigter Gegenstand zwar repariert werden, verliert aber
dennoch an Wert, wird zusatzlich die entstandene Wertminderung erstattet.
Diese betragt bis zu 10 % der Versicherungssumme, maximal 10.000 Euro je
Gegenstand.

= Paar- und Set-Klausel

Besteht Ihr Umzugsgut aus zusammengehoérenden Gegenstanden (z. B.
Mébelsets, Stuhlgruppen, Lampenpaare) und passt ein beschadigtes Teil nach
der Reparatur optisch oder qualitativ nicht mehr zum Rest, ersetzen wir die
gesamte Sachgesamtheit.

Die Entschadigung betragt bis zu 10 % der Versicherungssumme, maximal
10.000 Euro je Set.

= Hotelklausel

Kann Ihre neue Wohnung aufgrund eines wahrend des Umzugs durch den
Mobelspediteur verursachten und versicherten Schaden nicht bezogen wer-
den, Gbernehmen wir die notwendigen Hotelkosten fiir Sie und die mit lhnen
zusammenlebenden Personen.

Versichert sind:

. bis 150 Euro pro Tag und benétigtem Doppelzimmer

. maximal 5.000 Euro je Schadenereignis

Ihre Versicherungs-
Police im Detail

Was kann ich versichern?

Neben Ihrem Umzugsgut kon-
nen selbstverstandlich Ihr PKW,
Ihr Motorrad und sogar lhr Boot
versichert werden.

Wie bilde ich die richtige
Versicherungssumme?

Um im Schadensfall richtig
versichert zu sein und die volle
Ersatzleistung zu erlangen,
sollten Sie eine wertmaRige
Inventarliste lhres gesamten
Umzugsgutes erstellen und
diese dem Moébelspediteur vor
Transportbeginn zur Verfugung
stellen. In der Inventarliste
bewerten Sie den Wert lhres
Umzugsgutes am Absendeort
zuzuglich der Frachtkosten
zum Bestimmungsort. Hierbei
kénnen Sie zwischen einer
Zeitwert- und einer Neuwertbe-
rechnung wahlen.

Vorteil unserer Neuwert-
versicherung ist, dass Sie
beispielsweise im Falle eines
Totalschadens selbst bei
gebrauchten Giitern eine Ent-
schadigung zum Neuwert ohne
Abzug ,Neu fiir Alt“ erhalten.

Welche Giiter sind von der
Versicherung ausgeschlossen?

Lebende Tiere, Pflanzen, Bargeld,
Valoren, Briefmarken, Urkunden,
Dokumente, Schmuck, Min-

zen, Edelsteine, echte Perlen,
gemunztes und ungeminztes
Edelmetall und ahnliche Wertge-
genstande sind nicht versichert.

Welche Schaden sind nicht
versichert?

Schaden, die aus der Beschaf-
fenheit des Umzugsgutes oder
dessen mangelhaftem Zustand
herrlhren, wie z.B. Leimlosun-
gen,

Rissig- oder Blindwerden der
Politur, Schaden an Polstermo-
beln durch verderbliche Guter,
Annahme von Gerlichen, innerer
Verderb, Fadenbruch und Auslau-
fen von Flissigkeiten, sind nicht
versichert.

Des Weiteren sind mechanische,
elektrische oder elektronische
Stoérungen sowie Bruch, Druck-
stellen, Verkratzen, Verschram-
men und Absplitterungen von
selbst verpackten Gegenstanden
nicht versichert.

Was muss ich tun, wenn
mein Gut langer als erwartet
gelagert werden muss?

Bitte informieren Sie hierzu
rechtzeitig Ihren Umzugs-
spediteur, damit dieser die
gewlnschte Lagerdauerverlan-
gerung beantragen kann. Dies
ist bis zu 360 Tage ohne Proble-
me moglich.

Was muss ich bei der Ablie-
ferung meines Umzugs-
gutes am Bestimmungsort
beachten?

Bitte Uberprufen Sie Ihr Um-
zugsgut sorgfaltig. AuBerlich
erkennbare Schéden sind ge-
meinsam mit dem Mdébelpacker
bei Ablieferung des Umzugsgu-
tes, spatestens jedoch einen
Tag nach Ablieferung festzustel-
len und schriftlich zu melden.
Bei Ablieferung aufierlich nicht
erkennbarer Schaden mussen
diese innerhalb einer Frist von
14 Tagen schriftlich nachgemel-
det werden.

Worauf ist im Schadensfall

zu achten?

Bitte kontaktieren Sie unseren
SCHUNCK Schaden-Service
bzw. Ihren Umzugsspediteur
und veranlassen Sie alle Maf3-
nahmen, die zur Minderung
des Schadens fuhren.

Bei Schaden, die voraussicht-
lich einen Betrag von 3.000
EUR oder einen entsprechen-
den Betrag in einer anderen
Wahrung Ubersteigen, ist unver-
zlglich der zustandige Havarie-
kommissar einzuschalten.

Zur schnellen und reibungslosen
Schadenabwicklung reichen Sie
bitte insbesondere folgende
Schadenunterlagen ein:

= Schadenmeldung

Havarie-Zertifikat

Transportversicherungs-
Deklaration

wertmafige Inventarliste
des Umzugsgutes

Packliste des Umzugsspedi-
teurs am Absendeort

Frachtbrief

Bescheinigung des Schadens/
Schadenprotokoll

Schriftwechsel Uber Ersatzan-
spriiche gegen Dritte

Schadenrechnung bzw. Kosten-
voranschlage fur Reparaturen

Bestatigung fiir Lagerdauerver-
langerungen - sofern beantragt

Zustandsbericht - bei KFZ-/
Motorradtransporten

Haben Sie noch Fragen?
lhr beauftragter Mébelspediteur
hilft lhnen gerne!

www.schunck-mover-plus.de

Beachten Sie zusatzlich die
lhnen ausgehandigten
Vertragstexte.
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