
 

 

Informationspflichten für Versicherungsmakler 

Erstinformation gemäß § 15 Abs. 1 Versicherungsvermittlerverordnung (Stand 11/2021) 

 

Firma: OSKAR SCHUNCK GmbH & Co. KG: Europäischer Versicherungsmakler, Niederlassungen Berlin, 
Bielefeld, Bremen, Düsseldorf, Frankfurt/M., Freiburg, Hamburg, München und Stuttgart 

Geschäftsführung:  Peter Kollatz, Richard Renner, Klaus Rückel, Thomas Wicke 

Sitz/Anschrift:  Englschalkinger Str. 12, 81925 München. Adressen der Standorte unter www.schunck.de 

Vermittlerregister: Versicherungsmakler mit Erlaubnis gemäß § 34 d Abs. 1 Gewerbeordnung (GewO). Die Erlaubnis 
beinhaltet die Honorarberatung und Unterstützung von Dritten, die nicht Verbraucher sind, bei der Ab-
wicklung von Versicherungsangelegenheiten gegen Honorar. 

Registrierung prüfbar: D-NTHO-9X9YY-41 (www.vermittlerregister.info) oder Industrie- und Handelskammer für München 
und Oberbayern (Aufsichtsbehörde), Max-Joseph-Straße 2, 80333 München, Tel.: 089 5116-0 

Registerstelle:  Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V., Breite Straße 29, 10178 Berlin, Tel.: 0180 
60 05 85 0 (Festnetzpreis 0,20 €/ Anruf; Mobilfunkpreise maximal 0,60 €/ Anruf); 
www.vermittlerregister.info 

Unabhängigkeit: Keine Beteiligung an Stimmrechten oder Kapital von Versicherungsunternehmen. Ein Versicherungs-
unternehmen oder Mutterunternehmen eines Versicherers besitzt keine direkte oder indirekte Beteili-
gung an Stimmrechten oder am Kapital des Versicherungsmaklers. 

Tätigkeit: Wir vermitteln Versicherungen und bieten unabhängig davon für Geschäftskunden auch die Versiche-
rungsberatung (ohne Vermittlung) an. 

Vergütung: Die Beratung, Vermittlungs- und Betreuungstätigkeit ist für Kunden grundsätzlich kostenfrei, da die 
Courtage vom Versicherer übernommen wird und Bestandteil der Prämie ist. Bei der Vermittlung von 
Nettoprodukten erfolgt eine separate Vergütungsvereinbarung, die den Kunden zur Zahlung der Ver-
gütung verpflichtet. Bei Nettoprodukten ist die Vermittlungsvergütung nicht in der Versicherungsprä-
mie enthalten. Anderweitige Zuwendungen für die Vermittlung erhalten wir nicht. Als Versicherungsbe-
rater rechnen wir gegenüber Geschäftskunden auf Honorarbasis gemäß Vereinbarung ab. 

 Erklärung zu nachteiligen Nachhaltigkeitsauswirkungen 

Die Vergütung für die Vermittlung von Versicherungen orientiert sich nicht an den Nachhaltigkeitsrisi-
ken, die mit dem Abschluss dieser einhergehen. Dies bedeutet insbesondere, dass die Vergütungs-
höhe der vermittelten Produkte nicht von den Nachhaltigkeitsrisiken positiv oder negativ beeinflusst 
wird. 

Beschwerde- 
management: Falls Sie als Kunde mit unseren Leistungen unzufrieden sind und sich beschweren wollen, können Sie 

sich schriftlich oder per E-Mail an unsere Beschwerdestelle wenden. 
E-Mail: beschwerde@schunck.de, Telefonnummer: 089 38177-0. Einzelheiten dazu entnehmen Sie 
bitte unserer Website www.schunck.de. 

 
Schlichtungsstellen: Bei Streitigkeiten zwischen Versicherungsmakler und Versicherungsnehmer können Schlichtungsstel-

len angerufen werden:  

Versicherungsombudsmann e. V., Postfach 08 06 32, 10006 Berlin, 
www.versicherungsombudsmann.de 

Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung, Postfach 06 02 22, 10052 Berlin, www.pkv-
ombudsmann.de 

Streitbeilegung:  Zur Beteiligung am Streitbeilegungsverfahren sind wir verpflichtet. 
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Standorte Europa:   Österreich, Spanien, Ungarn (Adressen, siehe Website)  

Verbandsmitgliedschaft:  Mitglied Bundesverband Dt. Versicherungsmakler e.V. (BDVM). Wir sind zur Einhaltung des BDVM 
Code of Conduct Leitlinien zur Beschwerdebearbeitung des BDVM verpflichtet. 

Berufshaftpflicht:  Ergo Versicherung AG, ERGO-Platz 1, 40477 Düsseldorf, weltweite Deckung. 


