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	 Brand, Explosion
	 Blitzschlag
	 Sturm/Hagel

	 Einbruchdiebstahl
	 Raub, Vandalismus
	 Leitungswasser

	 Glasbruch
	 Hochwasser, Überschwemmung
	

	 Sonstige Elementarschäden (Erdbeben, Erdsenkung, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen, Vulkanausbruch)

	      Sonstiges: 


- Bitte vollständig ausfüllen! – 

Da Ihre Angaben für den Versicherer bestimmt sind und auch diesem gegenüber gemacht werden, beachten Sie bitte, dass nicht wahrheitsgemäße Angaben den Versicherungsschutz gefährden können!

	Versicherer:
	     

	Versicherungsschein-Nr.
	     

	SCHUNCK-Vertragsnummer:
	     

	Schaden-Nr. (falls bekannt)
	     


	Versicherungsnehmer:
	     

	Kundennummer:
	     

	Anschrift:
	     

	Telefon/Fax/ E-Mail:
	     


	 Es handelt sich um eine Erstmeldung

	 Der Schaden wurde bereits
	 telefonisch
	 schriftlich
	 per Telefax
	 per E-Mail
	am       gemeldet


	Allgemeine Schadendaten

	Schadentag:
	     

	Uhrzeit:
	     

	festgestellt am:
	     

	Schadenort (Bitte Anschrift mit PLZ angeben)
	     

	Polizeiliche Aufnahme 
	 nein  ja, am      

	
	Dienststelle:
	     

	
	Tagebuch-Nr. Kripo:
	     

	
	Aktenzeichen Staatsanwaltschaft:
	     

	Voraussichtliche Schadenhöhe?
	      EUR


	Schadenhergang

	Kurze, möglichst eindeutige Schilderung zum Schadenhergang und allen wichtigen Umständen. Bei Bedarf bitte gesondertes Blatt beigefügen.

     


	Schaden

	Vom Schaden betroffene Sachen 

(Bei Bedarf bitte gesondertes Blatt beifügen)
	 Hausrat
 Gebäude

 Glas 
 Fahrrad
 Wertgegenstände

 Haushalts-, Elektro-, Gasgeräte
 Sonstiges

Beschreibung der beschädigten Sachen: 

     

	Bei beschädigten Haushalts-/ Fernsehgeräten/ Glaskeramikkochflächen bitte Hersteller / Modell bzw. Typ / Gerätenummer / Anschaffungsdatum / Wiederbeschaffungspreis angeben:
	     

	Vom Schaden betroffenes Gebäude 
	 Einfamilienhaus


 Mehrfamilienhaus 

 gemietet 
 vermietet 
 Eigentum, selbstbewohnt

	Ist der Fußbodenbelag betroffen?
	 nein 

 ja

	Art des Bodenbelags?
	 Teppich
 PVS/Linoleum
 Parkett

 Laminat
 Sonstiges:      

	Was befindet sich darunter?
	 Estrich/Beton
 PVS/Linoleum
 Holzdielen/Parkett

	Von wem wurde der Bodenbelag eingebracht?
	 Vermieter

 Versicherungsnehmer

 Sonstiges:      

	Wann kann der Schaden ggf. besichtigt werden? 
	     

	Besteht für die vom Schaden betroffenen Sachen noch anderweitiger Versicherungsschutz?
	 nein 

 ja, Art      
Name und Anschrift der Gesellschaft:      
Versicherungsschein-Nr.:      

	Sind dort bereits Ansprüche angemeldet worden?
	 nein 

 ja (bitte Kopie des Schriftwechsels beifügen)

	Wer hat den Schaden ggf. verursacht? (Name und Anschrift)
	     

	Ist der Schadenverursacher haftpflichtversichert?
	 nein 

 ja, bei:      
Versicherungsschein-Nr.:      

	In welcher Art und Weise erfolgt die Behebung des Schadens? Bitte auch Art der Reparatur angeben.
	     

	Wer behebt den Schaden? (Bitte genaue Anschrift angeben)
	     

	Voraussichtliche Dauer der Reparatur:
	     

	Sind bei Eintritt des Schadens Maßnahmen zur Schadenminderung getroffen worden?
	 nein 

 ja, welche?      

	Waren die Versicherungsräume zur Zeit des Schadens unbenutzt/ unbewohnt?
	 nein 

 ja, seit:      
Grund:      


	Nur bei Feuerschäden (Brand, Explosion)

	Wodurch ist der Schaden entstanden?
	 Brand

 Explosion 
 Brandstiftung

 Selbstentzündung 

 Offenes Feuer (z.B. Kerze) 

 Elektrizität (z.B. Kurzschluss) 
 menschliches Fehlverhalten

 Überhitzung

	Waren Löschmaßnahmen erforderlich?
	 nein 

 ja, und zwar      

	Ausmaß der beschädigten Stelle / Anzahl der betroffenen Räume / beschädigte / zerstörte Sachen
	     


	Nur bei Blitzschlag

	Wo hat der Blitz eingeschlagen?
	 auf dem Versicherungsgrundstück

 in der Nachbarschaft

	Welche Spuren hat der Blitz hinterlassen?

Bitte die ausgetauschten/beschädigten Teile bis zum Abschluss des Schadens aufbewahren!
	 Herausgeschlagene Elektroleitungen

 Herausgeschlagene Steckdosen 
 Risse im Mauerwerk

 Rußspuren an den Steckdosen 
 Beschädigung am Kamin


 Verperlungen an Antennen


	Nur bei Leitungswasser

	Aus welcher Installation ist Wasser ausgetreten?
	 Kaltwasserleitung
 Heizung
 Ventile, Hähne o.ä.

 Warmwasserleitung
 Abwasserleitung


 Regenfallrohr

 sanitäre Anlagen 

 Sonstige:      

	Wodurch ist der Schaden entstanden?
	 Frost

 Rohrbruch 
 Verstopfung 


 Undichtwerden
 Überlaufen
 Sonstiges:      

	War das Gebäude beheizt?
	 nein 

 ja

	Liegt die Schadenstelle außerhalb des Gebäudes?
	 nein 

 ja

	Liegt die Schadenstelle außerhalb des versicherten Grundstücks?
	 nein 

 ja

	Ist Estrich vom Schaden betroffen (Bitte qm angeben)
	 nein 

 ja      

	Ist eine Trocknung erforderlich?
	 nein 

 ja      

	Ausmaß der beschädigten Stelle / Anzahl der betroffenen Räume
	     


	Nur bei Sturm/Hagel

	Der Schaden ist entstanden durch
	 Sturm

 Hagel

	Waren die Fenster und Türen geschlossen?
	 nein 

 ja

	An welchem Teil des Gebäudes entstand der Schaden? (z.B. Dach, Überdach, Antenne und dergleichen)
	     

	Sind zur gleichen Zeit in der näheren Umgebung noch andere ähnliche Sturm- bzw. Hagelschäden eingetreten?
	 nein 

 ja, und zwar      


	Nur bei Elementar

	Welche Ursache lag vor?
	 Erdsenkung
 Erdrutsch
 Erdbeben
 Rückstau

 Lawinen
 Schneedruck
 Überschwemmung


	Nur bei Einbruchdiebstahl/Raub/Vandalismus

	An welcher Stelle kam der Täter in das Gebäude?
	 Haustür
 Balkontür
 Terrassentür

 Wohnungstür
 Fenster
 Kellerfenster

 Kelleraußentür 
 Sonstiges:      

	Sind Einbruchspuren vorhanden? (Beschädigungen an Türen, Schlössern, Fenstern, Wänden, Decken)
	 nein 

 ja, welche?      

	Haben die Täter Schlüssel oder andere Werkzeuge zum Öffnen verwendet?
	 richtige Schlüssel

 falsche Schlüssel 
 andere Werkzeuge

	Wie gelangte der Täter in den Besitz der richtigen Schlüssel?
	     

	Wurden Bargeld, Wertpapiere, Sparbücher, Gold-, Silber- oder Schmucksachen entwendet?
	 nein 

 ja, und zwar:      

	Wo befanden sich diese Sachen und in welchen Behältnissen? (z.B. Schreibtisch, Schrank, etc.)
	     

	Waren die Behältnisse verschlossen? Wo befanden sich die Schlüssel?
	 nein 

 ja, und zwar:      

	Wie wurden die Behältnisse geöffnet?
	     

	Bei Raub: Auf welche Art und Weise ist Gewalt gegen eine Person oder Drohung mit Gefahr für Leib und Leben angewendet worden?
	     

	Ist die Einbruchstelle zur Zeit gesichert?
	 nein 

 ja

	Bitte zum Schadenszeitpunkt vorhandene Sicherungen angeben:
	 keine 

 Einfaches Schloss
 Holzblenden

 Zylinder-(Sicherheits-)Schloss

 Innenriegel

 Schloss mit mehreren Zuhaltungen

 Rollladen

 Rollladen/verschließbar


 Gitter

 Alarmanlage 

	Waren die Sicherungen betätigt?
	 nein 

 ja


	Diebstahl aus KFZ

	Wo wurde das KFZ abgestellt?
	 Straße

 Einzelgarage 

 Sammelgarage

 Parkhaus
 Hofraum

	Sind Aufbruchspuren vorhanden?
	 nein

 ja

	Wo befanden sich die entwendeten Sachen?
	 auf dem Sitz
 im Kofferraum 
 Sonstiges:      


	Fahrraddiebstahl

	Wann wurde das Fahrrad abgestellt? 
	am       um       Uhr

	Wann sollte es wieder benutzt werden? 
	am       um       Uhr

	Wo wurde das Fahrrad abgestellt?
	 im Freien
 im Hausflur 
 im Keller

 im Gemeinschafts-/Fahrradkeller
 Sonstiges:      

	Stand das Fahrrad in einem verschlossenen Raum eines Gebäudes?
	 nein 

 ja, und zwar in:      

	Sind Einbruchspuren vorhanden?
	 nein 

 ja, und zwar:      

	War das Fahrrad gegen Diebstahl gesichert?
	 nein 
 ja, durch:

 Kette mit Schloss
 Kabel mit Schloss

 Zahlenkombinationsschloss

 fest montiertes Schloss
 Sonstiges:      

	Sind beide Schlüssel vorhanden?
	 ja

 nein, weil      

	Besitzen Sie einen Fahrradpass?
	 nein
 ja

	Art des Fahrrads
	 Damenrad
 Herrenrad
 Rennrad
 Tourenrad

 Kinderrad
 Tandem
 Sonstige:      

	Bitte Hersteller, Typ, Rahmen-Nr. angeben
	Hersteller:      
	Typ:      

	
	Rahmen-Nr.:      

	Bitte Farben ( Rahmen, Schutzbleche, Felgen, Reifen), besondere Ausstattung (z.B. Gangschaltung, Kindersitz) sowie sonstige Besonderheiten angeben
	      

	Herstellung/Anschaffung
	Baujahr:
	     

	
	Anschaffungsdatum:
	     

	
	Anschaffungspreis Fahrrad:
	     EUR

	
	Anschaffungspreis Zubehör:
	     EUR

	Liegen noch Anschaffungsbelege vor?
	 nein
 ja

	Heutiger Neupreis
	      EUR 

Sofern neues Fahrrad bereits gekauft wurde, bitte Belege beifügen.


	Bankverbindung für die Schadenzahlung

	BIC / Kontonummer
	     

	IBAN / Bankleitzahl
	     

	Geldinstitut
	     

	Kontoinhaber (falls abweichend)
	     


	Hinweise

	Bitte beachten Sie, dass Sie unter anderem folgende Obliegenheiten erfüllen müssen:

· Die Schadenstätte darf nicht ohne die Zustimmung des Versicherers verändert werden. Sind Veränderungen unumgänglich, sind diese zu dokumentieren (z.B. durch Fotos).

· Sämtliche noch erkennbare Reste beschädigter Gegenstände sowie ggf. Schaden verursachende Sachen dürfen nicht ohne Rücksprache mit dem Versicherer entsorgt werden.

Bitte beachten Sie bei Einbruchdiebstahl / Raub / Vandalismus unter anderem folgende Obliegenheiten:

· Der zuständigen Polizeidienststelle ist unverzüglich ein detailliertes Verzeichnis der abhandengekommenen Sachen und

· dem Versicherer unverzüglich ein von Ihnen unterschriebenes detailliertes Verzeichnis der abhandengekommenen, zerstörten und beschädigten Sachen einzureichen.

Auch bei Nichtbeachtung dieser Obliegenheiten drohen die nachfolgend beschriebenen Rechtsfolgen.


	Belehrung

	Da Ihre Angaben für den Versicherer bestimmt sind und auch diesem gegenüber gemacht werden, beachten Sie bitte:

Mitteilung nach § 28 Abs. 4 VVG über die Folgen bei Verletzungen von Obliegenheiten nach dem Versicherungsfall 

Auskunfts- und Aufklärungsobliegenheiten 

Aufgrund der zwischen Versicherungsnehmer und Versicherer getroffenen vertraglichen Vereinbarungen kann der Versicherer vom Versicherungsnehmer nach Eintritt des Versicherungsfalls verlangen, dass der Versicherungsnehmer ihm jede Auskunft erteilt, die zur Feststellung des Versicherungsfalls oder des Umfangs seiner Leistungspflicht erforderlich ist (Auskunftsobliegenheit) und ihm die sachgerechte Prüfung seiner Leistungspflicht insoweit ermöglicht, als der Versicherungsnehmer ihm alle Angaben macht, die zur Aufklärung des Tatbestands dienlich sind (Aufklärungsobliegenheit). Der Versicherer kann ebenfalls verlangen, dass der Versicherungsnehmer ihm Belege zur Verfügung stellt, soweit es dem Versicherungsnehmer zugemutet werden kann. 

Leistungsfreiheit 

Macht der Versicherungsnehmer entgegen der vertraglichen Vereinbarung vorsätzlich keine, verspätete oder nicht wahrheitsgemäße Angaben oder stellt er dem Versicherer vorsätzlich die verlangten Belege nicht oder verspätet zur Verfügung, verliert der Versicherungsnehmer seinen Anspruch auf die Versicherungsleistung. Verstößt er grob fahrlässig gegen diese Obliegenheiten, verliert er seinen Anspruch zwar nicht stets vollständig, aber der Versicherer kann seine Leistung im Verhältnis zur Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers kürzen, wodurch diese im Fall ein besonders schwerwiegenden Verschuldens auch völlig entfallen kann (Kürzung auf Null). Eine Kürzung erfolgt nicht, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass er die Obliegenheit nicht grob fahrlässig verletzt hat. 

Trotz Verletzung der Obliegenheiten zur Auskunft, zur Aufklärung oder zur Beschaffung von Belegen bleibt der Versicherer jedoch insoweit zur Leistung verpflichtet, als der Versicherungsnehmer nachweist, dass die vorsätzliche oder grob fahrlässige Obliegenheitsverletzung weder für die Feststellung des Versicherungsfalls noch für die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht des Versicherers ursächlich war. 

Verletzt der Versicherungsnehmer die Obliegenheit zur Auskunft, zur Aufklärung oder zur Beschaffung von Belegen arglistig, wird der Versicherer in jedem Fall von seiner Verpflichtung zu Leistung frei. 

Wenn das Recht auf die vertragliche Leistung nicht dem Versicherungsnehmer, sondern einem Dritten zusteht, ist auch dieser zur Auskunft, zur Aufklärung und zur Beschaffung von Belegen verpflichtet. 

Der Versicherer ist bevollmächtigt, bei Behörden in den Schaden betreffende Unterlagen Einsicht zu nehmen. Die Schadendaten werden elektronisch gespeichert und vom Versicherer gegebenenfalls an Mit- und Rückversicherer sowie Fachverbände übermittelt. Die Anschrift der jeweiligen Datenempfänger wird auf Wunsch mitgeteilt.


	Mit der Nutzung dieses Formulars willigt der Verwender in die Erfassung und Verarbeitung personenbezogener Daten unter Berücksichtigung unserer Datenschutzerklärung (unter www.schunck.de/Datenschutz.aspx) ein und bestätigt die Kenntnis und Zustimmung etwa betroffener Dritter.
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