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Unverbindliche Checkliste zur Auswahl und zum Einsatz von 
Subunternehmern insb. über eine Frachtenbörse 
 
 
Wenn ein Auftragnehmer einen Auftrag annimmt, ist es marktüblich, dass 
dieser die Transporte nicht selbst verrichtet, sondern die eingekauften 
Aufträge von Subunternehmer durchführen lässt. 
 
Die sorgfältige Auswahl von Subunternehmern ist grundsätzlich für die 
Sicherheit und besonders für den Schutz vor Ladungsdiebstahl wichtig. Dies 
gilt umso mehr bei der Zusammenarbeit mit Subunternehmern, die über eine 
Frachtenbörse ausgewählt werden.  
 
Hier liegt die Gefahr insbesondere bei Frachtenbörsen in der Anonymität des 
Internets und der Subunternehmer. Diese Anonymität zieht viele „schwarze 
Schafe“ an, die die Börse gezielt für kriminelle Handlungen ausnutzen.  
 
Allerdings ist diese Thematik nicht nur auf haftungsrechtlicher Sicht, sondern 
auch aus versicherungsvertraglicher Sicht relevant - hier ist insbesondere auf 
die vertraglichen Obliegenheiten zur sorgfältigen Subunternehmerauswahl des 
Versicherungsnehmers hinzuweisen.  
Eine Verletzung dieser Obliegenheiten kann unter Umständen zur Kürzung der 
Versicherungsleistung oder zum kompletten Leistungswegfall führen.  
 
Einen hundertprozentigen Schutz vor kriminellen Aktivitäten kann es nie geben 
– unsere unverbindliche Checkliste soll Ihnen jedoch als Hilfsmittel dienen, 
Subunternehmer (nach bestem Wissen und Gewissen) sorgfältig 
auszuwählen.  
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Unverbindliche Checkliste für die sorgfältige Auswahl und den 
Einsatz von Subunternehmern  
 
Hinweis: Bitte alle Maßnahmen/Unterlagen ankreuzen, die durchgeführt bzw. geprüft 
wurden. 
 
A. Subunternehmerauswahl  
 

Bei einer möglichen Beauftragung eines Subunternehmers sollte im Vorfeld eine 
Recherche erfolgen.  
 

 Recherche nach Firmennamen/Sitz/Umsatzsteueridentifikationsnummer 
im Internet  

 „Googlen“ von Firmennamen oder genannten Personen ( z.B. GF)  
 Ordnungsgemäßes „Impressum“ auf der Website vorhanden  

 
 Telefonische Nachfrage am Sitz des Subunternehmers 

 
 Maßnahmen bei Kontaktaufnahme durch den Subunternehmer über 

eine Handynummer → Rückruf per Festnetz unter: 
 

 Nummer:   
  

 Ansprechpartner: 
 

 Prüfung des Anschlussinhabers 
 

 Kommunikation per E-Mail: bei Mitteilungen über FREEMAIL-Anbieter 
(Gmail, GMX, Hotmail etc.) sind weitere Maßnahmen erforderlich 
 

 Datenkontrolle, z.B. Überprüfung der E-Mail-Adresse auf 
Rechtschreibfehler, Zahlendreher/Buchstabendreher o.ä., 
Abgleich mit der auf der Website angegeben E-Mail-Adresse 
 

 Überprüfung des Unternehmens in der Verkehrsunternehmerdatei des 
BALM unter: 
https://www.balm.bund.de/DE/Service/Unternehmenssuche/suche_nod
e.html  

      bei Unternehmern mit deutscher Firmenadresse  
 

 

https://www.balm.bund.de/DE/Service/Unternehmenssuche/suche_node.html
https://www.balm.bund.de/DE/Service/Unternehmenssuche/suche_node.html
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 Überprüfung des Versicherungsschutzes → Versicherungsschein bzw. 

Versicherungsbestätigung einholen 
 Überprüfung der Haftungsinhalte   
 Überprüfung nach ausreichender Deckung 
 Versicherungsschutz ggf. bei dem CMR-Versicherer bestätigen 

lassen 
 Zusätzlich Versicherungsbestätigung des KFZ-Versicherers zur Prüfung 

der Angaben des Fahrzeughalters  
 

 Gewerbeerlaubnis 

 
 Besonders bei hohen Warenwerten und besonders 

diebstahlgefährdeten Güterarten sollten Sie darauf achten, Aufträge nur 
an erfahrene/bereits bekannte Partner zu vergeben 

 
B. Einsatz von Subunternehmern  
 
 
1. Erhebung einer sog. „Vergabegebühr“ (mandatory fee) von 1,- € 
    vor Erteilung des Transportauftrags zur Prüfung einer existierenden der   
    Bankverbindung des Subunternehmers 
 
 
2. Weitergabe von Transportvorgaben 
 
Gibt es Transportvorgaben des Auftraggebers, welche an die Subunternehmer 

  weitergegeben worden sind? Z.B. Fahrzeugart; Laufzeiten; Transportroute;     
bewachte Parkplätze     

 
 Ja -> wenn ja welche? 
 Nein 

 
3. Schriftliche Auftragsbestätigung unter Angabe aller Fahrzeug und Fahrerdaten    
    einholen 
 
4. Prüfung der Personen- und Lieferdokumente bei Übergabe der Ware 
 
 Personenidentität des avisierten Fahrers 
 Personalausweis/Pass 
 Originalfrachtbrief des beauftragten Frachtführerunternehmens 
 Kennzeichen/KFZ-Schein 
 Alle vorgelegten Dokumente auf Echtheit überprüft 
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5. Fahrzeugortung/Sendungsverfolgung 
 
Zusätzlichen Schutz bietet eine Fahrzeugortung: bitten Sie Ihren Transportpartner – 
sofern technisch möglich – Ihnen die Fahrzeugortung freizugeben.  
 
 
6. Aktive Kontrolle des Entladetermins/Entladeorts  
    Fahrzeug rechtzeitig eingetroffen? 

 Gab es Unstimmigkeiten bzgl. des Entladetermins/Entladeorts?  
 
 Ja      
 Nein 

Falls Sie „Ja“ angekreuzt haben: Erläutern Sie bitte die Unstimmigkeiten. 
 
                 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Empfehlung: Besonders zu Spitzenzeiten sollten Sie an allen Kontrollen 
festhalten und diese durchführen.  
 
 
 
Datum, Unterschrift, Stempel 
 
Datum, Unterschrift, Stempel 

 


