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Die SCHUNCK GROUP gehört zu den größten internationalen Assekuranz-
Maklern für die Logistik-Industrie. Seit 1919 überzeugen wir mit umfassender 
Beratung, innovativen Versicherungslösungen und einer professionellen 
Schadenbearbeitung. Damit sind SCHUNCK-Kunden „mehr als nur 
versichert“. 
 
Für unsere Niederlassung in Innsbruck suchen wir eine/n 
 

Kundenberater im Innendienst (m/w/d) 
 

Ihre Aufgaben: 
 Selbstständige Betreuung unserer mittelständischen Kunden im Innendienst  
 Sicherstellung eines ausreichenden Versicherungsschutzes in den 

industriellen/gewerblichen Kompositsparten (inkl. Kfz) sowie in Transport und  
Verkehrshaftung 

 In Betrieb und Schaden: eigenverantwortliche Bearbeitung von Kundenanfragen, 
Prüfung/Erstellung von Versicherungsdokumenten, Vertragsführung, 
Rechnungslegung, Korrespondenz 

 Schadenbearbeitung 
 Erstellung qualifizierter Ausschreibungsunterlagen und Erarbeitung geeigneter 

Versicherungsvorschläge 
 Kundenorientierte Erledigung aller anfallenden Sachbearbeitungstätigkeiten in enger 

Abstimmung mit dem Außendienst 
 Erstellung von Fachpräsentationen 
 Unterstützung des Außendienstes 

 
Ihr Profil: 
 Ausbildung in der Versicherungsbranche oder Ausbildung zum Kaufmann für 

Spedition und Logistikdienstleistungen (m/w/d) 
 Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift 
 Starke Service- und Leistungsorientierung mit der Fähigkeit zum 

eigenverantwortlichen und kundenorientierten Arbeiten 
 Bereitschaft zur Teamarbeit und soziale Kompetenz 
 Sicheres Auftreten, Flexibilität und Einsatzbereitschaft 
 Sicherer Umgang mit den MS-Office-Programmen 
 

Kommen Sie mit uns ins Gespräch. Wir bieten Ihnen herausfordernde und vielseitige 
Aufgaben in einem spannenden Arbeitsumfeld. Es erwarten Sie Entwicklungs- und 
Entfaltungsmöglichkeiten sowie eine leistungsgerechte Vergütung über das 
kollektivvertragliche Mindesteinkommen bei entsprechender Qualifikation und Erfahrung. 
Weiter bieten wir langfristige Perspektiven und die Sicherheit eines großen Unternehmens. 
 

Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftige Bewerbung per E-Mail, mit Angabe Ihres 
frühestmöglichen Eintrittstermins und Ihrer Gehaltsvorstellung.  
 

http://www.schunck.de/

