
OSKAR SCHUNCK GmbH & Co. KG 
Mobility Services 
Englschalkinger Str. 12, 81925 München

Telefon +49 89 381 77 - 0 
Fax        +49 89 330 398 90 - 299

assistance24@schunck.de 
www.schunck.de

 

www.schunck.de

Europaweit 0-24h   I   +49 89 381 77 522  

Wir sichern Ihre Mobilität: Schneller am Ziel und Kosten im Griff!
Welche Notdienstleistungen für Truck oder Trailer Sie auch immer brauchen – das Team unseres 
Kooperationspartners Service 24 Notdienst GmbH steht jederzeit bereit, sämtliche Assistance- 
Leistungen nach Ihren Vorgaben zu organisieren und bis zum Schluss kompetent zu betreuen.  
Auf Wunsch bietet unser Flottenmanagement auch Lösungen für Zahlungen vor Ort – wir sind 
gerne für Sie da.

MOBILITY  
SERVICES

Wir sichern 
Ihre Mobilität



* Gebühren abhängig vom endgültig benötigten Betrag gemäß derzeit gültiger Preisliste 
** bonitätsabhängig

Leistungen, die wir rund um die Uhr für Sie organisieren
 Reifennotdienst 
 Umladungsservice 
 Abschleppung / Bergung 
 Kühlgeräteservice / -notdienst 
 Vermittlung ins gewünschte Herstellernetzwerk 
 Markenunabhängige Pannenhilfe für Truck & Trailer 
 Planenreparaturen 
 Schadenmanagement bei Unfällen 
 Vorab-Kostenübernahme bei Werkstattleistungen in Europa 

 
Beauftragung & Handling

 Kontaktaufnahme mit der Schunck Assistance Notrufzentrale per Telefon / Mail 
 Laufende Informationen über Auftragsstatus – direkt an den Anrufer und / oder Fuhrparkleiter  
 Lösungsvorschläge werden mit Ihnen (Fuhrparkleitung) besprochen – Entscheidung  

 des Handlings 
 Meldung nach Fertigstellung – auf Wunsch Protokollversand mit allen fallrelevanten Daten 
 Rechnungskontrolle und Verrechnung der Dienstleistung an Sie oder den  

 Zahlungsgarantiegeber

Servicepakete Basic und Premium frei wählbar
 Organisation von Notdienstleistungen 
 Abrechnung der Interventionskosten (Organisation der Notdienstleistung) auf Basis „pay-per-use“ 
 Mehrere Zahlungsmöglichkeiten / -modalitäten  

 (Credit Card / Virtual Payment Terminal / Tankkarten etc.) 
 Kostenübernahme, wenn kein Karteneinsatz für die Weiterfahrt erforderlich ist 

Mehrwerte im „Premium“ - Servicepaket**

 Kartengebühr und Servicepaket jährlich abrechenbar 
 bequeme Abrechnung der verauslagten Kosten auf Rechnung 
 keine zusätzlichen Interventionskosten für die Organisation von Notdienstleistungen  

 durch Flatrate („pay-per-year“)

Europaweit 0-24h   
+49 89 381 77 522  

Schunck Assistance Card * 
Mit der Schunck Assistance Card schnell und kostengünstig bezahlen + schnellere Mobilität

Globale Akzeptanz durch MasterCard mit prepaid-Funktion für Zahlungen vor Ort, z.B. 
 Sicherheitsleistungen im Zuge von Polizeikontrollen 
 Parkgebühren / Standgebühren 
 Notbetankungen 
 Werkstattleistungen 
 sowie auch Ersatzteilkäufe u.v.m.! 

Kreditkarten-Aufladung erfolgt in nur wenigen Sekunden - 1 Anruf genügt 0-24h
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